l Utdannings-

direktoratet

Stastedsanalysen for PP-tjenesten

Stastedsanalysen for PPT er et refleksjons- og prosessverktgy for stgtte
til kvalitet i tjenesten. Verktgyet gir stgtte til a identifisere styrker og
utfordringer, reflektere sammen, og a sette mal og tiltak for videre
arbeid.

ARTIKKEL | SIST ENDRET: 29.07.2024

Stastedsanalysen kan brukes pa ulike mater. Dere kan bruke den for a fa en «her-og-na-maling» om et
tema, eller som et prosessverktgy i et stgrre utviklingsarbeid.

&
Ga til stastedsanalysen

For PPT-administrator: Logg inn i stastedsanalysen

Det er ogsa mulig a se seg rundt i verktgyet uten a logge inn: Demoversjon av stastedsanalysen

®

Informasjon om paloggingslgsning via UIDP (Altinn)

Stastedsanalysen er delt i fire faser, som kan hjelpe dere @ gjennomfgre en helhetlig utviklingsprosess.
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https://sappt.udir.no/administrasjon/Account
https://sappt.udir.no/demo/
https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/stastedsanalyse/stastedsanalysen-for-pp-tjenesten/aloggingslosning-for-stastedsanalysen/

Stastedsanalysen hjelper dere med a

e planlegge utviklingsprosessen

o finne frem til og analysere eksisterende kunnskapsgrunnlag, og vurdere behovet for a utvide dette
kunnskapsgrunnlaget

¢ gjennomfgre en felles vurdering av PP-tjenestens praksis

¢ se kunnskapsgrunnlag og felles vurdering i sammenheng, og prioritere og evaluere mal og tiltak for
det videre utviklingsarbeidet

Malet er & skape felles refleksjon blant alle ansatte om praksisen deres, og hjelpe dere med a bli enige om
veien videre.

Stastedsanalysen i bruk i PP-tjenesten

Her kan du se eksempler pa bruk av stastedsanalysen fra Stord, Fitjar, Tysnes og
Lgrenskog. Filmen fra PP-tjenesten i Lgrenskog viser hvordan stastedsanalysen kan
fungere som et utgangspunkt for samarbeid mellom PP-tjeneste og skole.

Samarbeid med PPT og skole

v

Erfaringer med stastedsanalysen
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Stastedsanalysen er frivillig & bruke, og gir ingen entydige svar pa hvordan den enkelte PP-tjeneste skal
utvikle sin praksis. De gode svarene kommer innenfra, nar dere tenker og snakker sammen. Verktgyet kan
hjelpe dere i denne prosessen.

Dere kan bruke stastedsanalysen som stgtte i bade sma og store utviklingsprosesser, og det er mulig a
opprette flere stastedsanalyser samtidig.

Fasene i Stastedsanalysen

Stastedsanalysen er delt inn i fire faser.

Fase O: Planlegge prosessen

Planleggingsfasen er rettet mot leder, og/eller den som skal lede
utviklingsprosessen. Denne fasen skal bidra til at hele prosessen er godt forankret
og planlagt. Her finner dere tips og informasjon som kan vaere nyttig i planlegging
av refleksjon- og analyseprosessen.

Fase 1: Informasjon om PP-kontoret

| denne fasen skal dere samle inn, analysere og drgfte eksisterende
kunnskapsgrunnlag, og vurdere behovet for a utvide dette kunnskapsgrunnlaget.
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Kunnskapsgrunnlaget kan for eksempel besta av

e demografisk ngkkelinformasjon om kommunen(e)/fylkeskommunen deres
¢ data fra sak- og arkivsystemet deres

e resultater fra kartleggingsundersgkelser

¢ relevant forskning og viktige erfaringer

e tilbakemeldinger fra barn, elever, foreldre, barnehager, skoler eller andre
samarbeidsparter

Erfaringene fra PP-tjenestene som har testetverktgyet, viser at det er viktig a sette
av nok tid til & utforske kunnskapsgrunnlaget og reflektere sammen rundt dette.
Mange ble overrasket over hvor mye relevant kunnskap de allerede satt pa, men
opplevde ogsa at de gnsket mer kunnskap om hvordan barn, elever og foreldre
opplever tilbudet fra PP-tjenesten.

Utforsk gjerne annet relevant kunnskapsgrunnlag enn det som er omtalt i
punktlisten over, og som dere mener er viktig.

Fase 2: Egenvurdering av praksis

| denne fasen inviteres alle ansatte til &8 gjennomfgre en egenvurdering av
tjienestens praksis, innenfor sentrale fokusomrader. Fokusomradene er delt inn i
fem moduler:

¢ helhetsbildet

e inkludering

e samarbeid

e faglig kompetanse

¢ kjennskap til regelverket

De ansatte skal ta stilling til ulike pastander i en undersgkelse. Hver enkelt skal
svare med utgangspunkt i PP-tjenestens praksis som helhet, og ikke bare pa vegne
av seg selv. Det er viktig at dere snakker om hva dette kollektive fokuset innebaerer,
for dere svarer pa undersgkelsen.

Svaralternativene i egenvurderingen er grgnn, gul, red eller gra. Grgnn betyr at PP-
tjienestens praksis pa omradet er god, gul betyr at praksisen kan bli bedre, og rgd
betyr at praksisen bgr endres. Gra brukes nar pastander ikke er relevante.

Nar alle har svart eller fristen gar ut, samler verktgyet svarene i en anonymisert
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resultatvisning. Dette gir et godt utgangspunkt for felles refleksjon og diskusjon for
det videre utviklingsarbeidet. Svarene vises kun nar mange nok ansatte har svart.

Dere kan ikke bruke egenvurderingen i Stastedsanalysen for PPT til & sammenligne
PP-tjenester, eller resultater i egen PP-tjeneste over tid. Den kollektive
refleksjonsprosessen ved den enkelte PP-tjenesten blir viktig nar dere skal tolke
resultatene.

Fase 3: Kollektiv drgfting og oppfglging

| denne siste fasen skal dere sammen analysere og drgfte resultatene fra
egenvurderingen i fase 2, og se resultatene i sammenheng med
kunnskapsgrunnlaget dere valgte ut i fase 1. Her er det viktig 8 se pa bade styrker
og utfordringer ved praksisen deres, og sette av nok tid til a reflektere sammen.
Malet er at dere skal samles om veien dere velger videre, og sa ga den sammen.

Til slutt skal dere prioritere og konkretisere de malene og tiltakene dere gnsker a
jobbe videre med. Viktige stikkord for arbeidet i denne fasen er

e kollektiv refleksjon
¢ diskusjon og analyse
¢ tydelige mal

e fremgangsmater

e ansvarsfordeling

e evaluering

Pastander i fase 2

Pastandene i stastedsanalysen (bokmal)

Pastandane i stastedsanalysen (nynorsk)

Rapport

Gjennom hele prosessen er det mulig a laste ned en rapport. Rapporten vil inneholde

kunnskapsgrunnlagene dere legger inn i fase 1, resultatene fra egenvurderingen i fase 2 og mal og tiltak
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https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/stastedsanalyse/stastedsanalysen-for-pp-tjenesten/pastandene-i-stastedsanalysen-for-ppt/
https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/stastedsanalyse/stastedsanalysen-for-pp-tjenesten/pastandane-i-stastedsanalysen-for-ppt/

fra fase 3. | tillegg vil kommentarer dere har lagt inn underveis fglge med i rapporten.

Bruksperiode, nedetid og arkivering

Stastedsanalysen fglger skolearet, og kan brukes fra august til slutten av juni. | juli er Stastedsanalysen
stengt for oppgraderinger av systemet.

| juli overfgres alle fullfgrte og pabegynte stastedsanalyser til verktgyets arkivfunksjon. Dere har tilgang til
alle arkiverte stastedsanalyser i fem ar, for de slettes automatisk. Dersom dere gnsker a lagre
stastedsanalysene ut over dette, ma dere laste ned rapporten og lagre den lokalt.

Personopplysninger, samtykke og informasjon
Personopplysningsloven setter vilkar for behandling av personopplysninger. Nar personalet tar stilling

til pastandene i undersgkelsen, regnes dette som personopplysninger. Undersgkelsen er frivillig, og hver
enkelt i personalet ma samtykke i at han eller hun godtar undersgkelsen. Dette skjer i verktgyet.
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