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direktoratet

Identitet

Designprofilen skal bidra til a uttrykke en tydelig identitet for Udir. Et
enhetlig designsprak skal bidra til at Udir har ett ansikt utad uavhengig
av hvilken tjeneste eller kontaktflate brukerne mgter oss pa.
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Udirs identitet skal veere i trdd med vare overordnede mal, samfunnsoppdrag og vare roller. Vi utgver
myndighet, samtidig som vi gir stgtte og veiledning, og vi jobber med a produsere og formidle kunnskap.

For & ivareta en tydelig identitet, har vi tre prinsipper som skal fungere som rettesnor for vart
utrykk:

¢ Profesjonell, og samtidig imgtekommende:
Vi skal veere solide og palitelige, samtidig som vi skal vaere lydhgre for behov og endre

0ss nar det trengs.

e Tydelig, og samtidig hjelpsom:
Vi skal veere klare og informative, samtidig som vi skal stgtte og veilede mennesker i

mgte med oss.
e Kunnskapsrik, og samtidig relevant:

Vi skal ha hgy kompetanse, samtidig som vi skal evne a formidle og dele relevant

kunnskap til rett tid.
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