
Brukerstøtte for Basil
Her finner du brukerstøtte for Basil. Denne tjenesten er laget for

barnehagestyrere og for kommuner og statsforvaltere som skal støtte

barnehagene i å rapportere i Basil. Den er også for kommuner som skal

rapportere kommuneskjema.

ARTIKKEL SIST ENDRET: 20.11.2024

Trenger du hjelp?

Har du tekniske utfordringer med å administrere, logge inn eller se resultater?

På denne siden finner du en oversikt over vanlige påloggingsutfordringer

Hvis du ikke finner løsningen på problemet ditt der:

Her kan du melde inn feil eller stille spørsmål.

Alternativt kan du  sende e-post til basil@udir.no 

Du kan også ringe Udir på tlf: 23 30 12 00. 

Faglig veiledning

Private og kommunale barnehager skal kontakte barnehageansvarlig i kommunene for
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https://www.udir.no/tall-og-forskning/datainnsamling--kilder/basil/palogging-og-tilgangsstyring/
https://jira.udir.no/servicedesk/customer/portal/25
mailto:basil@udir.no


faglig veiledning. Kommunene skal kontakte statsforvalter.

Tilgangsstyring i Altinn

Dersom du har spørsmål knyttet til tilgangsstyring i Altinn eller trenger brukerstøtte til dette,

 kan du kontakte Altinn.
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https://www.altinn.no/hjelp/
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