
Informasjon til foreldre og foresatte

Informasjon på flere språk

Foreldreundersøkelsen gir deg som forelder mulighet til å si din mening

om hvordan du opplever barnehagetilbudet og barnas trivsel i

barnehagen. Her kan du lese om hvordan undersøkelsen gjennomføres,

og om hvordan vi ivaretar personvernet.

ARTIKKEL SIST ENDRET: 03.01.2025

Undersøkelsen blir sendt ut på e-post og sms. Du vil få e-post med emnefelt <Invitasjon til

Foreldreundersøkelsen i barnehage> og avsender <ikke-svar@udir.no>. I SMS vil avsender være

"Barnehagen".

Resultatene fra undersøkelsen lagres og brukes av barnehagen, barnehagens eier og de statlige

utdanningsmyndighetene for å analysere og utvikle kvaliteten i barnehagen.   

Utdanningsdirektoratet publiserer statistikk fra undersøkelsen på udir.no og barnehagefakta.no.   

Resultater fra undersøkelsen kan også bli brukt til forskning og statistikk og til lagring i arkiv.

Barnehagen skal sørge for at de som svarer på undersøkelsene er godt informert om formålet med

undersøkelsene og hvordan personopplysninger behandles. Vi er i ferd med å få oppdatert

oversettelsene, som vil bli publisert her.
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Hvordan gjennomføres undersøkelsen?   

Det er frivillig å svare på undersøkelsen. Du kan også hoppe over spørsmål du ikke ønsker å svare på.    

Behandlingsansvar og personvern   

Utdanningsdirektoratet er ansvarlig for at foreldreundersøkelsen i barnehagen skjer i tråd med

personvernreglene. Vi bruker dine kontaktopplysninger for å sende deg lenke og kode til å delta i

foreldreundersøkelsen, og eventuelt sende påminnelse på manglende deltakelse. Hvis du deltar, samler vi

også inn dine svar. Våre databehandlere må også følge det samme regelverket. 

Svarene dine knyttes ikke til navnet eller personnummeret ditt.

Utdanningsdirektoratet har prosedyrer for å skjerme resultater på små utvalg og hindre at de som svarer

på undersøkelsen kan identifiseres. Vi kan likevel ikke utelukke at de som leser resultatene kan gjøre

antagelser om hvem som har svart hva.  

I de tilfeller Utdanningsdirektoratet leverer ut svarene til forskning, må forskerne følge direktoratets regler

for behandling av personopplysninger og taushetsplikt, og de må underskrive en taushetserklæring.   

Rettslig grunnlag for behandling av personopplysninger      

Når du svarer på Foreldreundersøkelsen, samtykker du til deltakelse i undersøkelsen og til at svarene dine

kan brukes til analyser og i kvalitetsutviklingen av barnehagen. Det rettslige grunnlaget for dette er

personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a og art. 9 nr. 2 bokstav a.   
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Du kan trekke samtykket ditt frem til gjennomføringsperioden er over. Når gjennomføringsperioden er over,

brytes koblingen mellom din påloggingskode og besvarelsen. Dette innebærer at du ikke kan trekke ditt

samtykke, kreve innsyn i, retting i eller sletting av svarene, fordi svarene dine ikke lenger kan knyttes direkte

til deg.   

Rettslig grunnlag for forskning, statistikk og lagring i arkiv er personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav e

og art. 9 nr. 2 bokstav j. Personopplysningsloven §§ 8 og 9 er det supplerende nasjonale

rettsgrunnlaget.     

Har du spørsmål?    

For mer informasjon kan du ta kontakt med barnehagen din eller Utdanningsdirektoratet. 

Kontaktinformasjon til Utdanningsdirektoratet:      

Telefon: +47 23 30 12 00    

E-post: post@udir.no  

Spørsmål om personvern kan rettes til Utdanningsdirektoratets personvernombud

på: personvernombud@udir.no.     

Datatilsynet er klageinstans for behandlingen av personopplysninger i Foreldreundersøkelsen i

barnehagen. Du finner mer informasjon hos dem. 

Her finner du mer informasjon om Foreldreundersøkelsen.
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